
プロフィール
 氏名 藤沢 文学 (ふじさわ ふみさと)

 出身地 東京都 身⾧181㎝ 体重73㎏ 足のサイズ29㎝

 ゆかりの地 埼玉県川越市 東京都大田区(大森・蒲田) 神奈川県横須賀市(旧田浦町)

 株式会社オフィス・ブーン代表取締役 実演販売士 販促コンサルタント
販売・接客・営業系ビジネスパーソン向けスキルアップ情報発信サイト「販売学.com」主宰

 1969年生まれ。資生堂などの大手化粧品メーカー、クレハ・サランラップの日用品、Panasonicの家電やノートパソコンなどの「実演
販売」並びに、半導体・プリント基板関連業界や組み込み技術(ソフトウェア・OSなど開発プラットフォーム)などの専門性が高い製
品の展示会プレゼンターとして過去最高の実績を残す業歴35年を超えるベテラン実演販売士。さらに、その経験を活かし、現在、森
永乳業株式会社の宅配専用商品・定期宅配契約の営業イベントでも活躍。後進の指導育成にもあたる。首都圏・関西で家具店・ホー
ムセンターを展開する株式会社島忠(現・ニトリホールディングス子会社)の実演販売の販促コンサルタントとして、実演販売と行動経
済学並びにVMD(ビジュアルマーチャンダイジング)の理論を導入した従業員研修・販促物作成・売場作りの指導を通して、単品実績・
前年比3998％の売上を叩きだす。(※2013年～2019年まで)

 接客業・営業関連ビジネスパーソンの社員・新入社員に対して「話法・動作・論法」という三つの視点から、「販売」を分かりやす
くより具体的に指導する方法は好評で、NTTdocomo（東海支社静岡支店）・ソフトバンク株式会社（コンシューマ第三営業本部 量
販統括部 東海営業部）・コニシ株式会社・アイリスオーヤマ株式会社・高島屋労働組合・株式会社三菱電機ライフネットワーク・
中日本エクシス株式会社(NEXCO 中日本（中日本高速道路株式会社グループ）株式会社マックス(電機連合[労組] 共済組合 代理店)、三
菱ＵＦＪリサーチ＆コンサルティング株式会社等の大手企業や、各地の中小企業（北海道ホテル＆リゾート株式会社のホテルマン接
客、コミュニケーション研修・docomo・au・Softbankなどの営業スタッフ派遣会社・ショップ運営の代理店など）の販売員・営業員
等の販売力＆接客力強化研修、商工会・商工会議所、雇用創造協議会等においてセミナー講師・企業研修講師・販促コンサルタント
として活躍中。

 メディア出演 「がっちりマンデー」-株式会社島忠- TBS 2014年3月16日／「ヒルナンデス」-島忠ホームズ― 日本テレビ 2014
年10月20日／「あさチャン!」-特集／実演販売(株式会社島忠) TBS 2014年8月13日／「Nスタ」-特集／実演販売(株式会社島忠)-
TBS 2014年12月1日／「YouTube」-「シマホの実演」-(株式会社島忠 店頭上映用セールスプロモーションビデオ)／「Shop Japan」
(株式会社オークローンマーケティング)-「ふとん掃除機 トゥルースリバーラクリーナー」-(ショップジャパン公式Webページ)／通
信販売番組「らくらくスマートフォンmeの魅力を徹底紹介」-NTTdocomo- 2020年2月～9月 (シニア世代マイグレーション施策・株
式会社NTTアド・製作-株式会社CNインターボイス) ／放映テレビ局 独立U局・BS各局 計38局


